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Abstract 

The aim of this research is to find out whether leadership style, compensation and 

organizational commitment have an effect on job satisfaction at "PT. Kresna Karya 

Basecamp Akah Klungkung". Samples were collected using saturated sampling 

techniques totaling 55 respondents. The data analysis technique used in this study 

was multiple regression analysis. The results of the study showed that: (a) there is 

a significant and positive effect between leadership style and job satisfaction with 

a coefficient value of 0.325 and a significance value of 0.001, (b) there is a 

significant and positive effect between compensation and job satisfaction with a 

coefficient value of 0.364 and a significance value of 0.000, and (c) there is a 

significant and positive effect between organizational commitment and job 

satisfaction with a coefficient value of 0.327 and a significance value of 0.005. 

 

Keywords: leadership style, compensation, organizational commitment, job 

satisfaction 

 

 

PENDAHULUAN

 Hal mendasar yang perlu diperhatikan oleh perusahaan salah satunya yaitu 

mengenai kepuasan kerja dari karyawan untuk meningkatkan kinerjanya, karena 

kepuasan kerja karyawan sangat mempengaruhi perkembangan suatu perusahaan. 

Keberhasilan suatu perusahaan dalam mencapai tujuannya, tidak dapat terlepas dari 

faktor sumber daya manusianya (Ilmi, 2018). Kepuasan kerja didalam suatu 

perusahaan mencerminkan sejauh mana harapan seseorang sesuai dengan 

kenyataan yang dialami. Kepuasaan kerja bersifat individu, dimana setiap karyawan 

memiliki perbedaan kepuasan kerja di antara karyawan lainnya dengan 

mempertimbangkan berbagai faktor, seperti gaya kepemimpinan, komitmen 

organisasi dan kompensasi (Farwis, 2023). Karyawan akan merasa puas jika apa 

yang mereka dapatkan dari pekerjaan sejalan dengan standar pribadi mereka. 

Sebaliknya, seseorang akan merasa tidak puas jika terdapat perbedaan antara apa 

yang mereka harapkan dari pekerjaan kerjakan dengan kenyataan yang mereka 

alami.  
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PT. Kresna Karya Basecamp Akah Klungkung adalah salah satu perusahaan 

swasta di Bali yang bergerak pada industri konstruksi sebagai core bisnis yang 

dijalankan serta perdagangan material bangunan yang didirikan pada tanggal 31 

Maret 1975 berlokasi Jl. Raya Besakih, Desa Akah, Klungkung. Hasil observasi 

awal pada PT. Kresna Karya Basecamp Akah Klungkung menunjukan bahwa 

tingkat kepuasan kerja karyawan menurun yang disebabkan kurangnya komunikasi 

antar pimpinan dengan para karyawannya sehingga menyebabkan terjadinya 

kesalahan dalam bekerja, karyawan merasa kompensasi yang diberikan tidak 

sepadan dengan kinerja mereka dan karyawan merasa kurang nyaman serta kurang 

dihargai. 

Kepuasan kerja dalam sebuah perusahaan akan mencerminkan tingkat 

dimana seorang pegawai menyukai pekerjaannya. Perilaku seorang pegawai 

terhadap suatu pekerjaan dapat dilihat dari tanggapan dan reaksi emosional 

terhadap perkerjaannya. Perusahaan yang memiliki karyawan dengan tingkat 

kepuasan kerja yang tinggi, cenderung lebih produktif serta efektif (Eliyana, 2019). 

Kepuasan kerja diartikan sebagai suatu sikap seseorang dalam pekerjaannya, 

dimana banyaknya ganjaran yang diterima pekerja dengan jumlah ganjaran yang 

dikerjakannya (Robbins, 2018:170). Kepuasaan kerja menjadi hal utama yang harus 

dimiliki individu dalam bekerja. Setiap individu pekerja memiliki karakteristik 

yang berbeda-beda, maka tingkat kepuasan kerjanya pun berbeda-beda pula tinggi 

rendahya kepuasan kerja tersebut dapat memberikan dampak yang tidak sama 

(Seema, 2021). Indikator yang digunakan untuk mengukur kepuasan kerja dalam 

penelitian ini menggunakan indikator yang digunakan oleh (Afandi, 2021:141) 

sebagai berikut: (1) Pekerjaan, (2) Upah, (3) Pengawas dan (4) Rekan Kerja. 

Menurunnya kepuasan kerja dapat dipengaruhi oleh gaya kepemimpinan. 

Kesuksesan organisasi dalam mencapai tujuan dan sasaran tergantung pada 

pimpinan dengan gaya kepemimpinannya. Gaya kepemimpinan dapat dianggap 

sebagai metode yang digunakan oleh seorang kepala dalam membimbing, 

memotivasi, dan mengelola semua komponen yang ada dalam sebuah kelompok 

atau entitas organisasi guna mencapai tujuan organisasi yang diinginkan (Aamodt, 

2009). Dengan peningkatan kinerja anggota, ini menunjukkan berhasilnya usaha 

seseorang atau anggota dalam meraih target organisasi. Mangkunegara, (2017:56) 

menyatakan gaya kepemimpinan merupakan cara seorang pemimpin 

mempengaruhi, mengarahkan, memotivasi, dan mengendalikan bawahan dengan 

cara tertentu sehingga bawahan dapat menyelesaikan tugas secara efektif dan 

efisien. Tidak semua orang memiliki sifat atau jiwa gaya kepemimpinan. Perilaku 

khusus yang dimiliki individu dapat me$mbe$dakan antara pe$mimpin dan bukan 

pe$mimpin. E$nam karakte$r yang me$mbe$dakan antara pe$mimpin dan bukan 

pe$mimpin yaitu ambisi dan se$mangat, ke$jujuran, hasrat untuk me$mimpin, 

ke$pe$rcayaan diri, inte$gritas, ke$ce$rdasan dan pe$nge$tahuan me$nge$nai pe$ke$rjaannya 

(Lo$cke$, 2002). 

Pe$nge$lo$laan sumbe$r daya manusia, te$naga ke$rja atau karyawan dalam 

se$buah pe$rusahan sangat be$rkaitan de$ngan hasil, ko$ntribusi, dan kine$rja yang 

dicapai o$le$h pe$rusahaan dalam pe$rio$de$ te$rte$ntu (Masram, 2017). O$le$h kare$na itu 

adalah suatu hal yang wajar bila pe$rusahaan me$mbe$rikan ko$mpe$nsasi se$suai 

standard yang be$rlaku umum ke$pada karyawan atau pe$gawainya (Sunarsi, 2020). 

Ko$mpe$nsasi me$rupakan unsur pe$nting yang me$ndo$ro$ng dan me$mo$tivasi se$se$o$rang 
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maupun ke$lo$mpo$k untuk me$lakukan suatu aktivitas te$rte$ntu yang dapat digunakan 

untuk memenuhi berbagai keperluan hariannya (Saputra, 2022). Berbicara tentang 

ko$mpe4nsasi dalam se4buah pe4rusahaan, adalah be4rkaitan de4ngan imbal jasa yang 

harus dite4rima o$le4h se4o$rang karyawan atau pe4gawai dari pe4ke4rjaan yang 

dilakukannya dalam kurun waktu harian, mingguan atau bulanan. De4ngan 

de4mikian, dari ko$mpe4nsasi yang dite4rima o$le4h masing-masing karyawan dalam 

se4buah pe4rusahaan me4nggambarkan pe4me4nuhan hak-hak dari hasil je4rih payahnya 

yang dite4rima dari gaji po$ko$k, inse4nstif, atau bo$nus yang dihitung dalam dalam 

satuan finansial atau no$nfinansial, se4suai atau tidak se4suai de4ngan pe4ngo$rbanan 

yang me4re4ka be4rikan ke4pada pe4rusahaan (He4rispo$n, 2021). 

Ko$mitme4n o$rganisasi me4miliki pe4ranan yang sangat pe4nting dalam suatu 

pe4rusahaan kare4na diyakini dapat me4me4ngaruhi tingkat ke4puasan ke4rja. Ke4tika 

se4se4o$rang be4rgabung de4ngan pe4rusahaan, me4re4ka me4miliki be4rbagai ke4butuhan 

dan harapan. Ko$mitme4n o$rganisasi dide4finisikan se4bagai pe4nde4katan psiko$lo$gis 

antara karyawan dan o$rganisasi yang be4rimplikasi te4rhadap ke4putusan untuk 

be4rtahan atau ke4luar dari o$rganisasi (Alle4n, 1991). Ko$mitme4n o$rganisasi 

me4libatkan tiga sikap, yaitu: ide4ntifikasi de4ngan tujuan o$rganisasi; pe4rasaan 

ke4te4rlibatan dalam tugas-tugas o$rganisasi; se4rta pe4rasaan lo$yalitas te4rhadap 

o$rganisasi (Gibso$n, 2010:126). Hal te4rse4but be4rarti karyawan yang be4rko$mitme4n 

te4rhadap o$rganisasi me4mandang nilai dan ke4pe4ntingan o$rganisasi te4rinte4grasi 

de4ngan tujuan pribadinya. Tujuan dari ko$mitme4n o$rganisasi adalah untuk 

me4mpe4rbaiki ke4salahan-ke4salahan yang te4rjadi agar tidak te4rjadi te4rus me4ne4rus. 

Ko$mitme4n o$rganisasi yang dijalankan de4ngan baik akan dapat me4ningkatkan 

pre4stasi, disiplin kine4rja dan ke4puasan ke4rja dari para karyawan se4rta karyawan 

akan se4lalu be4rtanggung jawab te4rhadap pe4ke4rjaan yang dilaksanakan (Hamidi, 

2015). 

 

TINJAUAN PUSTAKA 

Ke4pe4mimpinan adalah cara se4o$rang pe4mimpin dalam me4mpe4ngaruhi 

pe4rilaku bawahannya agar mau be4ke4rja sama dan be4ke4rja se4cara pro$duktif untuk 

me4ncapai tujuan o$rganisasi (Hasibuan, 2017:170). Dalam se4tiap lingkungan ke4rja, 

pe4mimpin me4mainkan pe4ran strate4gis yang krusial. Gaya ke4pe4mimpinan pe4mimpin 

akan be4rdampak pada tujuan jangka pe4nde4k dan jangka panjang o$rganisasi (Lo$cke4, 

2002). Gaya ke4pe4mimpinan adalah cara me4ningkatkan ke4lo$mpo$k untuk me4ncapai 

se4suatu me4lalui mo$tivasi, pe4mimpin harus le4bih te4rkait de4ngan ke4puasan ke4rja dan 

pe4nciptaan suatu gambaran yang je4las te4ntang bagaimana para bawahan dapat 

me4mpe4ro$le4h suatu pe4nghargaan be4rdasarkan pada pe4ncapaian kine4rjanya (Yani, 

2012). Indikato$r yang digunakan untuk me4ngukur gaya ke4pe4mimpinan dalam 

pe4ne4litian ini me4nggunakan indikato$r yang digunakan o$le4h (Karto$no$, 2018:86) 

se4bagai be4rikut: (1) Ke4mampuan Me4ngambil Ke4putusan, (2) Ke4mampuan 

Me4mo$tivasi, (3) Ke4mampuan Ko$munikasi, (4) Ke4mampuan Me4nge4ndalikan 

Bawahan, (5) Tanggung Jawab dan (6) Ke4mampuan Me4nge4ndalikan E4mo$sio$nal. 

Be4be4rapa te4muan yang dike4mukakan o$le4h He4rawati (2020) dan Firmansyah (2023) 

me4nyatakan gaya ke4pe4mimpinan be4pe4ngaruh po$sitif te4rhadap ke4puasan ke4rja, 

se4dangkan rise4t yang dilakukan o$le4h Purnama (2019) dan Subagio$ (2024) 

me4ne4mukan hasil bahwa gaya ke4pe4mimpinan tidak me4miliki be4rpe4ngaruh te4rhadap 

ke4puasan ke4rja. Be4rdasarkan pe4nje4lasan diatas dapat dipaparkan se4bagai be4rikut: 
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H1 : Gaya ke4pe4mimpinan me4miliki pe4ngaruh nyata dan po$sitif te4rhadap ke4puasan 

ke4rja 

 

Ko$mpe4nsasi me4rupakan se4mua pe4ndapatan yang be4rbe4ntuk uang, barang 

langsung atau tidak langsung yang dite4rima o$le4h karyawan se4bagai balas jasa yang 

dibe4rikan ke4pada pe4rusahaan atau o$rganisasi (Hasibuan, 2017:118). Pe4mbe4rian 

ko$mpe4nsasi yang te4pat akan me4ndo$ro$ng karyawan untuk me4miliki tingkat 

ke4puasan ke4rja yang po$sitif, kare4na tidak dapat dipungkiri bahwa ko$mpe4nsasi 

me4njadi tujuan awal untuk se4bgaian be4sar karyawan yang be4ke4rja didalam suatu 

pe4rusahaan (Afandi, 2021). Ko$mpe4nsasi dapat diartikan juga se4bagai pe4ndapatan 

yang be4rbe4ntuk uang, baik barang langsung maupu tidak langsung se4bagai tanda 

imbalan dari pe4rusahaan (Khair, 2019). Ko$mpe4nsasi yang cukup dan adil me4njadi 

harapan bagi karyawan. Siste4m ko$mpe4nsasi yang diatur se4cara baik akan 

me4mpe4ngaruhi se4mangat dalam hal pro$duktivitas be4ke4rja karyawan. Indikato$r yang 

digunakan untuk me4ngukur ko$mpe4nsasi dalam pe4ne4litian ini me4nggunakan 

indikato$r yang digunakan o$le4h Hasibuan (2017:119) se4bagai be4rikut: (1) Upah, (2) 

Inse4ntif, (3) Fasilitas, dan (4) Tunjangan. Be4be4rapa te4muan yang dike4mukakan o$le4h 

Azhar (2020) dan Farisi (2021) me4nyatakan ko$mpe4nsasi be4rpe4ngaruh po$sitif 

te4rhadap ke4puasan ke4rja, se4dangkan rise4t yang dilakukan o$le4h Saputra (2022) dan 

Andriyani (2023) me4ne4mukan hasil bahwa ko$mpe4nsasi tidak me4miliki 

be4rpe4ngaruh  te4rhadap ke4puasan ke4rja. Be4rdasarkan pe4nje4lasan diatas dapat 

dipaparkan se4bagai be4rikut: 

H2 : Ko$mpe4nsasi me4miliki pe4ngaruh nyata dan po$sitif te4rhadap ke4puasan ke4rja 

 

Ko$mitme4n o$rganisasi me4rupakan dime4nsi pe4rilaku pe4nting yang dapat 

digunakan untuk me4nilai ke4ce4ndrungan karyawan untuk be4rtahan se4bagai anggo$ta 

o$rganisasi. Ko$mitme4n me4rupakan do$ro$ngan yang be4rada di dalam diri se4o$rang 

individu yang me4mahami ke4be4radaan dirinya dalam o$rganisasi te4mpatnya be4ke4rja 

yang se4lalu me4iliki pe4ran aktif dalam me4laksanakan se4mua ke4giatan dalam 

me4wujudkan tujuan o$rganisasi, me4mbe4rikan pe4ngaruh yang po$sitf, me4miliki nilai-

niai yang sama de4angan pe4rusahaan se4rta me4miliki rasa ingin te4tap be4rada dalam 

o$rganisasi te4mpatnya be4ke4rja (Hadiyani, 2013). Ko$mitme4n o$rganisasi dipandang 

se4bagai o$rie4ntasi nilai te4rhadap suatu o$rganisasi yang me4nunjukkan bahwa o$rang 

be4narbe4nar me4mikirkan dan me4mprio$ritaskan pe4ke4rjaan dan o$rganisasinya 

(Ro$sid, 2022). Individu akan be4rusaha me4lakukan yang te4rbaik untuk me4mbantu 

o$rganisasi me4ncapai tujuannya. Indikato$r yang digunakan untuk me4ngukur 

ko$mitme4n o$rganisasi dalam pe4ne4litian ini me4nggunakan indikato$r yang digunakan 

o$le4h Ro$bbins (2018:108) se4bagai be4rikut: (1) Ko$mitme4n Afe4ktif, (2) Ko$mitme4n 

Be4rke4lanjutan, dan (3) Ko$mitme4n No$rmatif. Be4be4rapa te4muan yang dike4mukakan 

o$le4h Ro$sid (2022) dan Rahayu (2023) me4nyatakan ko$mitme4n o$rganisasi me4miliki 

pe4ngaruh po$sitif dan signifikan te4rhadap ke4puasan ke4rja, se4dangkan rise4t yang 

dilakukan o$le4h Andi (2019) dan Sugio$no$ (2021) me4ne4mukan hasil bahwa 

ko$mitme4n o$rganisasi tidak me4miliki be4rpe4ngaruh te4rhadap ke4puasan ke4rja. 

Be4rdasarkan pe4nje4lasan diatas dapat dipaparkan se4bagai be4rikut: 
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H3 : Ko$mitme4n o$rganisasi me4miliki pe4ngaruh nyata dan po$sitif te4rhadap ke4puasan 

ke4rja 

 

Ke4rangka ko$nse4ptual yang diajukan dalam pe4ne4litian ini adalah se4bagai be4rikut: 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 1 

Kerangka Konseptual 

Sumbe4rr: Hasi rl Pe4rmi rkirran Pe4rne4rli rtir (2024) 

 

METODE PENELITIAN 

Po$pulasi adalah wilayah ge4ne4ralisasi yang te4rdiri atas o$bje4k atau subje4k yang 

me4mpunyai kualitas dan karakte4ristik yang dite4tapkan o$le4h pe4ne4liti untuk di 

pe4lajari dan ke4mudian ditarik ke4simpulannya (Sugiyo$no$, 2018:61). Po$pulasi dalam 

pe4ne4litian ini adalah se4luruh karyawan PT. Kre4sna Karya Base4camp Akah 

Klungkung yang jumlahnya 55 o$rang karyawan. Sampe4l adalah bagian dari jumlah 

dan karakte4ristik yang dimiliki o$le4h po$pulasi te4rse4but (Sugiyo$no$, 2018:81). Me4to$de4 

pe4ne4ntuan sampe4l yang digunakan pada pe4ne4litian yaitu te4knik sampling je4nuh 

yang be4rjumlah 55 re4spo$nde4n. 

 

HASIL DAN PEMBAHASAN 

Adapun pe4nilaian re4spo$nde4n te4rhadap variabe4l-variabe4l o$pe4rasio$nal yang 

dapat digunakan dalam pe4ne4litian ini yaitu gaya ke4pe4mimpinan, ko$mpe4nsasi, 

ko$mitme4n o$rganisasi, ke4puasan ke4rja. Ke4te4ntuan suatu instrume4n dikatakan valid 

atau sah apabila me4miliki nilai Co$rre4cte4d Ite4m-To$tal Co$rre4latio$n masing-masing 

butir pe4rtanyaan. Suatu butir pe4rtanyaan dikatakan valid jika nilai (r) yang 

me4rupakan nilai dari Co$rre4cte4d Ite4m-To$tal Co$rre4latio$n ≥ 0,30 (Sugiyo$no$, 

2018:203). Be4rdasarkan tabe4l 1 dibawah, maka se4mua variabe4l me4miliki nilai 

ko$e4fisie4n ko$re4lasi be4rada diatas 0,30 de4ngan de4mikian se4mua instrume4n te4rse4but 

adalah valid, se4hingga layak dijadikan instrume4n pe4ne4litian. 

 

 

 

 

 

 

Kompensasi  

(Compensation) (X2) 

Komitmen Organisasi 

(Organizational Commitment) (X3) 

Kepuasan Kerja 

(Job satisfaction) (Y) 

H1 

H3 

H2 

Gaya Kepemimpinan  

(Leadership Style) (X1) 
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Tabel 1 

Skor Setiap Indikator Penelitian 

Variabel Simbol Skor Keterangan 

Gaya Ke4pe4mimpinan 

(Le4ade4rship Style4) 

GK1 0,733 Baik 

GK2 0,663 Baik 

GK3 0,677 Baik 

GK4 0,732 Baik 

GK5 0,490 Baik 

GK6 0,698 Baik 

Ko$mpe4nsasi  

(Co$mpe4nsatio$n) 

K1 0,938 Baik 

K2 0,838 Baik 

K3 0,857 Baik 

K4 0,832 Baik 

Ko$mitme4n O$rganisasi 

(O$rganizatio$nal Co$mmitme4nt) 

KO$1 0,844 Baik 

KO$2 0,847 Baik 

KO$3 0,763 Baik 

Ke4puasan Ke4rja 

(Jo$b satisfactio$n) 

JS1 0,951 Baik 

JS2 0,949 Baik 

JS3 0,903 Baik 

JS4 0,859 Baik 

Sumbe4r: Hasil O$lah Data SPSS (2024) 

 

Pe4ngujian hipo$te4sis ini dilakukan de4ngan me4nggunakan t-statistics, de4ngan 

cara me4milah untuk me4lakukan pe4ngujian pe4ngaruh langsung. Pada bagian be4rikut 

dapat diuraikan se4cara be4rturut-turut hasil pe4ngujian pe4ngaruh se4cara langsung. 

 

Tabel 2 

Hasil Uji Hipotesis 

Keterangan Signifikansi T-Statistics Kesimpulan 

Gaya Ke4pe4mimpinan  

Ke4puasan Ke4rja 
0,001 3,641 H1 Dite4rima  

Ko$mpe4nsasi  Ke4puasan 

Ke4rja 
0,000 4,218 H2 Dite4rima 

Ko$mitme4n O$rganisasi  

Ke4puasan Ke4rja 
0,005 2,907 H3 Dite4rima 

Sumbe4r: Hasil O$lah Data SPSS (2024) 

 

Hasil pe4ngujian analisis me4nunjukkan bahwa gaya ke4pe4mimpinan 

be4rpe4ngaruh po$sitif dan signifikan te4rhadap ke4puasan ke4rja. Hasil ini dilihat dari 

nilai signifikansi 0,001 de4ngan nilai t-statistik 3,641. Hasil pe4ne4litian ini se4jalan 

de4ngan pe4ne4litian yang dilakukan o$le4h He4rawati (2020) dan Firmansyah (2023). 
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Hal ini be4rarti bahwa se4makin baik gaya ke4pe4mimpinan yang dite4rapkan maka akan 

be4rdampak pada me4ningkatnya ke4puasan ke4rja karyawan te4rse4but.  

Se4lanjutnya, hasil pe4ngujian analisis me4nunjukkan bahwa ko$mpe4nsasi 

be4rpe4ngaruh po$sitif dan signifikan te4rhadap ke4puasan ke4rja. Hasil ini dilihat dari 

nilai signifikansi 0,000 de4ngan nilai t-statistik 4,218. Hasil pe4ne4litian ini se4jalan 

de4ngan pe4ne4litian yang dilakukan o$le4h Azhar (2020) dan Farisi (2021). Hal ini 

be4rarti bahwa se4makin baik ko$mpe4nsasi yang dibe4rikan maka akan be4rdampak pada 

me4ningkatnya ke4puasan ke4rja karyawan te4rse4but.  

Se4lanjutnya, hasil pe4ngujian analisis me4nunjukkan bahwa ko$mitme4n 

o$rganisasi be4rpe4ngaruh po$sitif dan signifikan te4rhadap ke4puasan ke4rja. Hasil ini 

dilihat dari nilai signifikansi 0,005 de4ngan nilai t-statistik 2,907. Hasil pe4ne4litian 

ini se4jalan de4ngan pe4ne4litian yang dilakukan o$le4h Ro$sid (2022) dan Rahayu 

(2023). Hal ini be4rarti bahwa se4makin baik pe4ne4rapan ko$mitme4n o$rganisasi maka 

akan be4rdampak pada me4ningkatnya ke4puasan ke4rja karyawan te4rse4but. 

 

SIMPULAN DAN SARAN 

Simpulan 

Be4rdasarkan hasil pe4mbahasan dapat disimpulkan se4bagai be4rikut, yang 

pe4rtama gaya ke4pe4mimpinan be4rpe4ngaruh po$sitif dan signifikan te4rhadap ke4puasan 

ke4rja, ini be4rarti bahwa gaya ke4pe4mimpinan sangat be4rpe4ran pe4nting dalam 

me4nciptakan ke4puasan ke4rja karyawan. Ke4sukse4san o$rganisasi dalam me4ncapai 

tujuan dan sasaran te4rgantung pada manaje4r dan gaya ke4pe4mimpinannya. Gaya 

ke4pe4mimpinan me4rupakan no$rma pe4rilaku yang digunakan se4o$rang pimpinan pada 

saat me4mpe4ngaruhi pe4rilaku bawahannya de4mi pe4ncapaian tujuan. De4ngan 

me4mpe4rgunakan ke4pe4mimpinan maka pe4mimpin akan me4mpe4ngaruhi pe4rse4psi 

bawahan dan me4mo$tivasinya, de4ngan cara me4ngarahkan karyawan pada ke4je4lasan 

tugas, pe4ncapaian tujuan, ke4puasan ke4rja, dan pe4laksanaan ke4rja yang e4fe4ktif. 

Se4lanjutnya, yang ke4dua ko$mpe4nsasi me4nunjukkan pe4ngaruh yang po$sitif 

dan signifikan te4rhadap ke4puasan ke4rja, ini be4rarti bahwa pe4mbe4rian ko$mpe4nsasi 

mampu me4mbe4rikan rasa puas ke4pada karyawan atas apa yang te4lah me4re4ka 

ke4rjakan, se4hingga pe4mbe4rian ko$mpe4nsasi sangat dibutuhkan o$le4h karyawan guna 

me4ningkatkan ke4puasan ke4rjanya. Pe4mbe4rian ko$mpe4nsasi yang di harapkan tidak 

hanya be4rupa gaji po$ko$k bulanan untuk me4ncukupi ke4butuhan me4re4ka, namun juga 

dibe4rikan be4be4rapa tunjangan lain, se4pe4rti pe4latihan, we4we4nang, dan tanggung 

jawab, pe4nghargan atas kine4rja se4rta lingkungan kine4rja yang me4ndukung. 

Pe4mbe4rian ko$mpe4nsasi yang tinggi mampu me4mbuat karyawan me4rasa puas, 

nyaman, be4tah dan le4bih be4rse4mangat kare4na me4re4ka me4rasa dihargai dan 

dipe4rhatikan o$le4h pe4rusahaan. 

Se4lanjutnya, yang ke4tiga ko$mitme4n o$rganisasi be4rpe4ngaruh po$sitif dan 

signifikan te4rhadap ke4puasan ke4rja, ini be4rarti bahwa se4makin tinggi ko$mitme4n 

yang dimiliki o$le4h karyawan, maka akan me4ningkatkan ke4puasan ke4rja itu se4ndiri. 

Tingkat ko$mitme4n yang tinggi akan be4rdampak pada pe4ningkatan ke4puasan dalam 

be4ke4rja. Ke4te4rikatan se4o$rang karyawan te4rhadap o$rganisasinya me4miliki po$te4nsi 

yang me4ndasar dalam me4majukan pre4stasi pe4rso$nal karyawan te4rse4but. Karyawan 

yang me4miliki ko$mitme4n akan ce4nde4rung untuk te4tap dalam satu pe4rusahaan 

kare4na me4re4ka me4mpe4rcayai se4pe4nuhnya, me4rasa puas be4ke4rja dalam o$rganisasi 

dan te4tap bisa be4ke4rja dalam me4laksanakan tugas maupun pe4ke4rjaan yang 
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dite4tapkan se4hingga karyawan me4rasa pe4ke4rjaan di te4mpat lain me4mbe4rikan 

ke4se4jahte4raan le4bih ke4cil, se4hingga karyawan me4rasa pe4ke4rjaan ini yang te4rbaik 

dan akan be4rdampak juga pada ke4puasan dalam be4ke4rja. 

 

 

Saran 

Adapun saran yang dapat dibe4rikan pada Manaje4me4n PT. Kre4sna Karya 

Base4camp Akah Klungkung, pimpinan se4baiknya le4bih me4mbe4rikan pe4rhatian 

ke4pada karyawan de4ngan me4ne4rapkan gaya ke4pe4mimpinan dalam ko$munikasi, 

dukungan maupun mo$tivasi, me4mpe4rhatikan dalam pe4mbe4rian ko$mpe4nsasi dan 

me4mpe4rtahankan ko$mitme4n o$rganisasi karyawan yang tinggi se4hingga akan 

be4rdampak pada ke4puasan ke4rja karyawan untuk me4ningkatkan kine4rja se4rta 

ke4majuan pe4rusahaan. Saran yang dapat dibe4rikan ke4pada pe4ne4liti se4lanjutnya, 

yaitu de4ngan me4nggunakan te4knik pe4ngambilan sampe4l yang be4rbe4da, me4nambah 

jumlah sampe4l dan me4mpe4rluas lo$kasi pe4ne4litian se4rta me4nggunakan variabe4l-

variabe4l yang lain yang tidak dite4liti dalam pe4ne4litian ini. 
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